Tietosuojaseloste

Paivitetty viimeksi 3.8.2026

HiQ suojaa henkil6tietojasi ja yksityisyyttasi, ja meille on tarkeaa, etta voit luottaa tapaamme kasitella
henkilotietojasi. Kasitellessimme henkilotietojasi teemme jatkuvasti tyota sen varmistamiseksi, etta
henkilotietosi ovat aina suojattuja ja ettd niita kasitellddn soveltuvan tietosuojalainsdadannoén, EU:n
yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) seka sisdisten toimintaperiaatteidemme mukaisesti.

Tassa tietosuojaselosteessa kuvataan, miten HiQ keraa, kasittelee ja sdilyttdaa henkilotietojasi. Selosteessa
kuvataan myos kasittelymme oikeusperusteet seka sinulle tietosuoja-asetuksen nojalla kuuluvat
oikeudet. On tarkeaa, etta luet tietosuojaselosteen ja ymmarrat sen sisallén seka sen, miten voit
vaikuttaa henkilotietojesi kasittelyyn.

Henkilotiedot

Henkil6tiedoilla tarkoitetaan tietoja, jotka suoraan tai valillisesti liittyvat sinuun eldavana luonnollisena
henkilona, kuten nimi, puhelinnumero ja sahkdpostiosoite.

HiQ kasittelee henkil6tietoja, jotka on saatu verkkosivustomme kautta tai henkilékohtaisissa
yhteydenotoissa — puhelimitse, sahkdpostitse ja/tai tapaamisissa. Voimme ajoittain myos kerata tai ostaa
henkilotietoja kolmansilta osapuolilta, esimerkiksi Bisnoden ja/tai LinkedInin kaltaisilta toimittajilta,
kasiteltavaksi asiakkuudenhallinta- (CRM) ja markkinoinnin automaatiojarjestelmissamme.

Kasittelemamme henkil6tiedot koskevat henkilon ammatillista roolia. Kaikkien rekisteroéityjen on arvioitu
olevan kiinnostuneita tuotteista ja palveluista, joiden avulla he voivat suoriutua tydstdan paremmin ja
saavuttaa organisaationsa tavoitteet. Voimme kasitelld my0s tietoja, joita muut sidosryhmat ovat
toimittaneet verkkosivustomme lomakkeiden kautta, esimerkiksi kilpailijat, toimittajat, sijoittajat tai
tyonhakijat.

Voit vierailla verkkosivustollamme kertomatta kuka olet tai luovuttamatta itsestasi henkil6tietoja. Sinua
voidaan kuitenkin pyytda antamaan henkil6tietojasi, kuten nimesi, puhelinnumerosi, osoitteesi tai
sahkopostiosoitteesi, jos se on tarpeen esimerkiksi yhteydenpitoa varten, tilauksen kasittelemiseksi tai
lisatietojen toimittamiseksi sinulle. Pyrimme kertomaan sinulle, miten tietoja kdytetaan, ennen kuin
keradmme ne sinulta verkossa.

Kaytdmme my0s evasteita — hyvin pienia tekstitiedostoja, jotka tallennetaan paatelaitteellesi —
parantaaksemme kayttokokemustasi sivustollamme. Useimmat selaimet on oletusarvoisesti asetettu
hyvaksymaan evasteet, mutta voit asettaa selaimesi ilmoittamaan jokaisesta tarjotusta evasteestd, jolloin
voit itse paattaa sen hyvaksymisesta. Voit lukea lisda evasteista ja niiden kdytosta jaljempana kohdasta
”Evasteiden kaytto”.

Voimme kasitelld henkiltietojasi oikeutettuun etuumme perustuvia liiketoiminnallisia tarkoituksia
varten, joihin kuuluvat osa tai kaikki seuraavista:

 kasittely mahdollistaa palvelujemme ja viestintimme kehittdmisen, muokkaamisen, personoinnin tai
muun parantamisen asiakkaidemme hyvaksi

+ verkkomme ja tietojarjestelmiemme tietoturvan parantaminen

* sen ymmartaminen paremmin, miten ihmiset kayttavat verkkosivustojamme

 suoramarkkinointi ja/tai sellaisen sahkopostiviestinnan toimittaminen, jonka uskomme kiinnostavan
sinua ammatillisessa roolissasi



» rekrytointi- ja henkiléstéhallinnon tarkoitukset
» kampanjoiden ja mainonnan vaikuttavuuden arviointi.

”Oikeutetulla edulla” tarkoitetaan yhtiomme etua liiketoimintamme harjoittamisessa ja hallinnoinnissa
siten, ettd voimme tarjota sinulle ammatillisessa roolissasi parhaat palvelut ja tuotteet seka parhaan ja
turvallisimman kayttokokemuksen. Meilla on esimerkiksi etu varmistaa, ettd markkinointimme on
relevanttia mahdollisille asiakkaille, minka vuoksi voimme kasitella tietojasi lahettaaksemme sinulle
ammatilliseen rooliisi raatalditya markkinointia. Oikeutettu etu voi koskea my®os sellaista kasittelyd, joka
on samalla sinun etujesi mukaista: voimme esimerkiksi kasitelld tietojasi varmistaaksemme
verkkosivustojemme ja jarjestelmiemme turvallisuuden.

Kun kasittelemme henkilotietojasi oikeutetun etumme perusteella, punnitsemme ja otamme huomioon
kasittelyn mahdolliset vaikutukset sinuun (sekd myonteiset etta kielteiset) seka tietosuojalainsdadannon
mukaiset oikeutesi. Oikeutetut liiketoiminnalliset etumme eivat automaattisesti syrjayta sinun etujasi —
emme kayta henkil6tietojasi toimintaan, jossa etumme vaistyvat sinuun kohdistuvien vaikutusten vuoksi
(ellei meilld ole suostumustasi tai ellei laki sitd muutoin edellyta tai salli).

Jos kasittely herattaa sinussa huolta, sinulla on oikeus vastustaa oikeutettuun etuumme perustuvaa
kasittelya.

Markkinoinnin automaatio

Verkkosivustolla kdytetdan HiQ:n lukuun toimivien palveluntarjoajien markkinoinnin automaatio-
ohjelmistoja, jotka hyodyntavat kolmansien osapuolten evasteitd verkkosivuston kayton seurantaan.

Kun kayttaja vierailee verkkosivustollamme, evaste tallentaa liikennetiedot, jotka yhdistetdaan selaimessa
olevan evasteen yksil6lliseen tunnisteeseen. Jos kayttdja tunnistautuu luovuttamalla henkil6tietojaan
vapaaehtoisesti, esimerkiksi tayttamalla yhteydenottolomakkeen tai klikkaamalla HiQ:n ldhettdaman
sahkopostin linkkeja, evasteen yksil6llinen kayttdjatunniste yhdistetaan kayttajan luovuttamiin
henkildtietoihin. Tama mahdollistaa sen, ettd HiQ voi tarjota yksildllisemman kokemuksen
verkkosivustollaan seka viestinndssaan asiakkaiden ja verkkosivuston kayttajien kanssa.

HiQ ei myy, vuokraa eika luovuta yksittdisia henkildita tunnistavia henkil6tietoja ulkopuolisille tahoille,
lukuun ottamatta tahoja, jotka kasittelevat tietoja HiQ:n lukuun.

Suoramarkkinointi ja uudelleenmarkkinointi

Voimme soittaa sinulle jarjestelmiimme tallennettuun puhelinnumeroon ja/tai lahettda sdhkopostia
tallennettuun sahkdpostiosoitteeseen tarjotaksemme lisatietoja tuotteistamme soveltuvan tietosuoja- ja
markkinointilainsddadannon mukaisesti. Voit kieltaa sdhkopostitse tapahtuvat yhteydenotot kayttamalla
HiQ:n ldhettamissa sdhkdposteissa olevaa peruutustoimintoa tai ilmoittamalla siitd meille
puhelinkeskustelun yhteydessa.

HiQ voi kayttda kolmansien osapuolten palveluntarjoajia mainosten nayttdmiseen HiQ:n lukuun verkossa.
Nama palveluntarjoajat voivat kayttaa evasteita keratakseen tietoa vierailuistasi verkkosivustollamme
nayttadkseen mainoksia, kun vierailet muilla verkkosivustoilla. Naita tietoja ei voida kdyttaa sinun
tunnistamiseesi yksilona. Tiedot ovat anonyymeja, mutta IP-osoitteesi voidaan kerata.

Kunnioitamme yksityisyyttdsi emmeka kerda tunnistettavia tietoja Googlen tai muiden kolmansien
osapuolten uudelleenmarkkinointijarjestelmien avulla.



Rekisterinpitdja

HenkilGtietojesi kasittelysta ja siita, etta kasittely toteutetaan soveltuvan tietosuojalainsdadannon
mukaisesti, vastaava rekisterinpitdja on HiQ Oy (Y-tunnus 3378961-8, Runeberginkatu 5B, 00100 Helsinki)
tai muu HiQ-konserniin kuuluva yhtio.

Taman verkkosivuston kavijoita koskevat henkilotiedot

1. Tyonhakijat

Kayttotarkoitus, oikeusperuste ja | Henkilotietoryhmat Kasittely

sdilytysaika

Kayttotarkoitus: e Etunimi Tyohakemusten rekisterdinti, haastattelut ja

Rekrytointiprosessin hallinnointi o Sukunimi mahdollinen yhteydenotto ilmoitettuihin

ja saapuneiden tydhakemusten « Osoite suosittelijoihin.

kasittely. I o . pmn . - .
* Sihképostiosoite Tiedot keratdan sinulta itseltasi hakemuksesi

Oikeusperuste: Oikeutettu etu. yhteydessa, emmeka kasittele erityisiin
henkilotietoryhmiin kuuluvia tietoja, kuten
poliittisia mielipiteitd, ammattiliiton jasenyytta
taikka terveytta tai seksuaalista kayttaytymista
* LinkedIn-profiili koskevia tietoja.

¢ Linkki portfolioon

* Puhelinnumero
Sailytysaika: 2 vuotta * Ansioluettelo (CV)
(yhdenvertaisuuslainsaadannon
mukaisten maaraaikojen
perusteella).

* Valokuva

Voimme luovuttaa tyéhakemuksia muille HiQ-
* Kirjeenvaihto konsernin yhtiaille.

2. Yhteydenotot
Kayttotarkoitus, oikeusperuste ja | Henkilotietoryhmat Kasittely
sdilytysaika
Kayttétarkoitus: Yhteydenottojen e Etunimi Yhteydenottosi rekisterdinti ja kasittely.
kisittely pyyntési mukaisesti. * Sukunimi Tiedot keratdan sinulta itseltasi yhteydenottosi
Oikeusperuste: Oikeutettu etu. * Sdhkopostiosoite yhteydessa.
Sdilytysaika: Niin kauan kuin * Puhelinnumero Voimme luovuttaa yhteydenottosi muille HiQ-
yhteydenottosi luonne edellyttda. * Kirjeenvaihto konsernin yhtigille.

Asiakkaiden, toimittajien ja yhteistyokumppaneiden yhteyshenkiloita koskevat
henkil6tiedot

Kayttotarkoitus, oikeusperuste ja | Henkilotietoryhmat Kasittely

sdilytysaika

Kayttotarkoitus: HiQ:n ja e Etunimi Sopimusvelvoitteiden ja sopimusten mukainen
asiakkaan, toimittajan tai o Sukunimi viestintd, kuten laskutuksen mahdollistaminen ja

yhteistydkumppanin valisen toteuttaminen seka toimitusten suorittaminen.

liikesuhteen hallinnointi.

* Tehtdvanimike
* Sihképostiosoite Markkinatutkimus ja, ellei sitd ole vastustettu,

Oikeusperuste: Oikeutettu etu. relevantit markkinointiviestit.

e Puhelinnumero
Sailytysaika: Niin kauan kuin * Kirjeenvaihto Sisdisten tilastojen ja analyysien hallinnointi
suhde on voimassa. lilketoimintamme kehittamiseksi.



Kayttotarkoitus, oikeusperuste ja | Henkilotietoryhmat Kasittely

sdilytysaika

HiQ kayttaa yhteistd CRM-jarjestelmaa, mika
mahdollistaa tietojen kaytdn konserniyhtididen
valilla.

Markkinointiin liittyvat henkilotiedot

Kayttotarkoitus, oikeusperuste ja | Henkilotietoryhmat Kasittely
sdilytysaika
Kayttotarkoitus: Tapahtumien e Etunimi Tapahtumien seka webinaarien ja seminaarien
sekd webinaarien ja seminaarien o Sukunimi rekisterdinti, suunnittelu ja hallinnointi.
Jarjestelyjen. halllerr.lomt!, ] * Tehtdvanimike Tulevia tapahtumia ja seminaareja koskevat
suoramarkkinointi ja/tai sellaisen T

o T « Tydnantaja markkinointiviestit.
sdahkopostiviestinnan
toimittaminen, jonka uskomme * Sdhkopostiosoite Markkinointiviestit aiheista, joiden uskomme
kiinnostavan sinua ammatillisessa o Puhelinnumero kiinnostavan sinua ammatillisessa roolissasi.

roolissasi.
Oikeusperuste: Oikeutettu etu.

Sailytysaika: Kunnes peruutat
ilmoittautumisesi tai tilauksesi
tapahtumiin tai seminaareihin.

Yleista taman verkkosivuston henkil6tietojen kasittelysta

HiQ perustaa henkiltietojen kasittelyn suostumukseen seuraavissa kdyttotarkoituksissa:

« personoidun sisallén ndyttaminen talla verkkosivustolla
* taman verkkosivuston kehittdminen

N&ita tarkoituksia varten tarvitsemme paasyn henkil6tietoihin voidaksemme tarjota tietyt
toiminnallisuudet ja raataloidyn sisallon. Jos et anna suostumustasi henkilotietojesi kasittelyyn, HiQ ei voi
tayttaa sinua koskevia sitoumuksiaan. Lisdtietoja saat evastekdytannéstamme.

Henkilotietojesi luovuttaminen ja siirtaminen

HiQ voi siirtda tai luovuttaa henkil6tietojasi valituille kolmansille osapuolille, kuten HiQ-konsernin
yhtioille tai muille kumppaneille, esimerkiksi tydhakemusten kasittelyyn tai asiakkuudenhallintaan (CRM)
tarkoitettuja tietojarjestelmia tarjoaville kumppaneille. Nama kumppanit kasittelevat henkilbtietojasi
HiQ:n lukuun ja ohjeidemme mukaisesti. HiQ voi siirtaa tai luovuttaa henkildtietojasi myds EU:n ja
Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolisiin maihin, jos jokin HiQ-konsernin yhti6 tai kumppani sijaitsee
sielld. Jos henkilGtietoja siirretaan, HiQ toteuttaa kohtuulliset tekniset, organisatoriset ja oikeudelliset
toimenpiteet varmistaakseen, ettd henkilotiedot ovat edelleen suojattuja ja etta ne siirretdan ja niita
kasitellaan yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisesti. HenkilGtietojen siirrot EU:n ja ETA:n ulkopuolelle
perustuvat lisdksi asianmukaisiin suojatoimiin.

HiQ voi lisdksi luovuttaa henkildtietoja, jos se on tarpeen sovellettavien laki- tai viranomaisvaatimusten
noudattamiseksi, HiQ:n oikeudellisten etujen turvaamiseksi taikka petosten, tietoturvatapahtumien tai
teknisten ongelmien havaitsemiseksi, estimiseksi tai niista ilmoittamiseksi.



HiQ ei koskaan myy tai siirrd henkilotietojasi kolmannelle osapuolelle markkinointitarkoituksiin, emmeka
koskaan luovuta henkil6tietojasi muille kuin kumppaneille, joiden kanssa olemme tehneet henkiltietojen
kasittelya koskevan sopimuksen.

HenkilGtietojen sdilytysaika

HiQ kasittelee henkil6tietojasi niin kauan kuin se on tarpeen ja tietojen sailyttamiselle on tarve niiden
keradamisen tarkoitusten toteuttamiseksi timan tietosuojaselosteen mukaisesti. Voit peruuttaa
tapahtumia ja seminaareja koskevien markkinointiviestien tilauksen kaikkien lahetystemme mukana
tulevan peruutuslinkin kautta.

Kun henkil6tietojasi sailytetdan etujen punnintaan perustuen, sailytysajat on ilmoitettu edella olevissa
taulukoissa. Kun HiQ:lla on perusteltu etu, henkildtiedot sailytetdan ja poistetaan sdilytysajan paatyttya.

Henkilotietojesi suojaaminen

HiQ toteuttaa asianmukaiset tekniset ja organisatoriset turvatoimet, joita soveltuva
tietosuojalainsdadanto edellyttad, varmistaakseen henkilotietojesi turvallisuuden ja suojatakseen
henkilotietojasi luvattomalta tai kielletylta kasittelylta, haviamiseltd, tuhoutumiselta tai vahingossa
tapahtuvalta vahingoittumiselta. HiQ:n turvallisuuskdytdnt6ja muutetaan sitd mukaa kun uutta
teknologiaa ja uusia organisatorisia turvatoimia tulee saataville. HiQ noudattaa tietoturvassa ISO 27001 -
standardin mukaisia menettelyja.

Oikeutesi

Sinulla on soveltuvan tietosuojalainsddadanndon mukaisesti oikeus saada tietdd, mita sinua koskevia
henkilotietoja HiQ kasittelee. Sinulla on myds oikeus tietdd, mihin tarkoituksiin HiQ kerda henkil6tietojasi.
HiQ oikaisee, anonymisoi, poistaa tai taydentaa tiedot, jotka havaitaan virheellisiksi, puutteellisiksi tai
harhaanjohtaviksi, joko pyynndstasi tai HiQ:n omasta aloitteesta.

Sinulla on oikeus pyytaa:

i. Paasya henkil6tietoihisi. Tama tarkoittaa, etta sinulla on oikeus pyytaa rekisteriote HiQ:n
suorittamasta henkil6tietojesi kasittelysta. Sinulla on myos oikeus saada jaljennds kasiteltavista
henkilotiedoista. Sinulla on oikeus saada rekisteriote siitd, mita sinua koskevia henkilotietoja on
tallennettu, mitka ovat kasittelyn tarkoitukset ja ketkd ovat vastaanottajia, joille tietoja on
luovutettu tai tullaan luovuttamaan. Sinulla on oikeus saada rekisteriotteessa tieto myos tietojen
alkuperastd, jos henkilotietoja ei ole keratty sinulta, sekd henkildtietojen suunnitellusta
sailytysajasta tai kriteereista, joiden perusteella sdilytysaika maaraytyy.

ii. Henkilotietojesi oikaisemista. Pyynnostasi HiQ oikaisee mahdollisimman pian virheelliset tai
puutteelliset tiedot, joita HiQ sinusta kasittelee.

iii. Henkilotietojesi poistamista. Tama tarkoittaa, etta sinulla on oikeus pyytaa henkilotietojesi
poistamista, jos ne eivat ole enda tarpeen siihen tarkoitukseen, jota varten ne on keratty. Oikeus
tietojen poistamiseen ei kuitenkaan ole ehdoton, silld HiQ:lla voi edelleen olla lakiin perustuva
peruste henkilttietojesi kasittelylle.

iv. Kasittelyn rajoittamista. Tama tarkoittaa, etta henkilGtietosi merkitaan siten, etta niita saa kasitella
vain tiettyihin rajattuihin tarkoituksiin. Voit pyytaa rajoittamista esimerkiksi silloin, kun katsot
tietojesi olevan virheellisia ja olet pyytanyt niiden oikaisemista. Tietojen kasittelya rajoitetaan siksi
ajaksi, kun tietojen paikkansapitavyytta selvitetaan.



v. Tietojen siirtamista jarjestelmasta toiseen. Tietyissa tilanteissa sinulla on oikeus saada HiQ:lle
toimittamasi henkil6tiedot jasennellyssd, yleisesti kdytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa
seka oikeus siirtaa tiedot toiselle rekisterinpitdjalle.

Sinulla on oikeus vastustaa etujen punnintaan perustuvaa henkil6tietojen kasittelya. Jos vastustat
tallaista kasittelya, HiQ jatkaa kasittelya vain, jos kasittelylle on olemassa huomattavan tarkea ja
perusteltu syy, joka syrjayttaa sinun etusi.

Evasteiden kaytto

HiQ kayttaa evasteita tarjotakseen raataloidyn ja parannetun kayttékokemuksen osoitteessa hiq.fi. Lue
evastekdytannostamme lisda siitd, miten tdma toimii, miksi kdytdmme evasteita ja miten voit poistaa
toiminnon kaytosta.

Tietosuojaselosteen paivittaminen

HiQ pidattaa oikeuden paivittaa tietosuojaselostetta ajoittain. Jos ndin tehdaan, julkaisemme paivitetyn
selosteen verkkosivustollamme. Pyydamme sinua tutustumaan paivitettyyn selosteeseen huolellisesti.

Valitukset

Suomessa voimassa olevan tietosuojalainsdddannon soveltamista valvova viranomainen on
tietosuojavaltuutetun toimisto. Jos katsot, etta kasittelemme henkil6tietojasi virheellisesti, pyydamme
sinua ottamaan ensin yhteytta HiQ:hun, jotta voimme kasitellda ndkemyksesi. Sinulla on kuitenkin aina
oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetun toimistolle.

Miten voit ottaa meihin yhteytta?

Jos sinulla on kysyttavaa tasta selosteesta tai henkilotietojen kasittelystamme tai jos haluat muutoin
kayttaa jotakin henkil6tietojen kasittelyyn liittyvista oikeuksistasi, ota meihin yhteytta osoitteeseen
gdpr@hig.fi tai laheta meille kirje alla oleviin yhteystietoihin.

HiQ Oy
Runeberginkatu 5b
00100, Helsinki

Suomi


mailto:gdpr@hiq.fi
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